
SUJETO DE REVISIÓN: H. Ayuntamiento de Zacatlán

AÑO: 2015

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2015

Nombre del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal

Función Coordinación de la Política de Gobierno

Subfunción Función Pública

Sub/Subfunción Control Interno

Unidad(es) Responsable(s) Contraloría Municipal

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACIÓN CONCEPTO

Finalidad Gobierno

RESUMEN NARRATIVO

FIN

Evaluar la gestión municipal a través del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal en su versión ampliada

INDICADOR (a nivel Fin)

(Nombre)
Porcentaje de parámetros alcanzados

PROPÓSITO

DATOS DE VINCULACIÓN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 

Eje 3 Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5 Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LíNEA ESTRATÉGICA)

5.1.1 Mejorar la calidad de la gestión municipal a través de la implantación de directrices estandarizadas

La administración pública municipal brinda un buen servicio a la ciudadanía

INDICADOR (a nivel Propósito)

(Nombre)
Porcentaje de quejas y sugerencias realizadas a los servidores públicos municipales

COMPONENTE 1 (bienes y/o servicios, dirigidos al 

beneficiario)
Personal del H. Ayuntamiento capacitado

INDICADOR 1

(Nombre)
Porcentaje de personal capacitado
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FECHA DE 
APROBACIÓN

01/01/2015

HOJA:     DE:



COMPONENTE 2 (bienes y/o servicios, dirigidos al 

beneficiario)
Instalaciones adecuadas para la atención de servicios adquiridas

INDICADOR 1

(Nombre)
Porcentaje de espacios adecuados

3

4

5

ACTIVIDADES

COMPONENTE DESCRIPCIÓN

C1

1 Llevar un control de personal que acude a capacitación

2 Elaborar un reporte mensual de capacitaciones

Lic. Marcos Flores Morales C. Oscar Trejo Marquez

C2

1 Elaborar un croquis de ubicación de las áreas del H. Ayuntamiento

2 Elaborar un reporte de los servicios que brinda la administración pública

3 Gestionar las modificaciones correspondientes a los espacios para la atención de servicios

4 Realizar encuestas de clima laboral al personal del municipio

5

Presidente Municipal Constitucional Contralor Municipal

H. Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla. H. Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla.

(C)



El sistema de seguimiento se implemeta para mejorar el control interno del H. Ayuntamiento

INDICADOR (a nivel Propósito)

(Nombre)
Porcentaje de sistemas de seguimiento implementados

RESUMEN NARRATIVO

FIN

Incrementar la eficacia del H. Ayuntamiento mediante la implementación de sistemas de seguimiento

INDICADOR (a nivel Fin)

(Nombre)
Nivel de eficacia

PROPÓSITO

DATOS DE VINCULACIÓN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 

Eje 3 Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5 Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LíNEA ESTRATÉGICA)

5.2.3.2 Impulsar la mcultura de rendición de cuentas entre la ciudadanía por parte de la administración pública municipal

Subfunción Función Pública

Sub/Subfunción Auditoría

Unidad(es) Responsable(s) Contraloría Municipal

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACIÓN CONCEPTO

Finalidad Gobierno

SUJETO DE REVISIÓN: H. Ayuntamiento de Zacatlán

AÑO: 2015

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2015

Nombre del Programa Auditorías

Función Coordinación de la Política de Gobierno

LOGOTIPO DEL 
SUJETO DE 
REVISIÓN

FECHA DE 
APROBACIÓN

01/01/2015

HOJA:     DE:



3 Aplicación de auditoría

4

5

ACTIVIDADES

COMPONENTE DESCRIPCIÓN

C1

1 Identificación de proyectos de mayor impacto

2 Planificación de la aplicación de la auditoría

COMPONENTE 1 (bienes y/o servicios, dirigidos al 

beneficiario)
Auditoría a los procesos realizados

INDICADOR 1

(Nombre)
Porcentaje de auditorías internas realizadas

COMPONENTE 2 (bienes y/o servicios, dirigidos al 

beneficiario)
Evaluación al desempeño realizada

INDICADOR 2

(Nombre)
Porcentaje de evaluaciones realizadas

COMPONENTE 3 (bienes y/o servicios, dirigidos al 

beneficiario)
Modelo de administración de riesgos a los programas del H: Ayuntamiento implementado

INDICADOR 3

(Nombre)
Porcentaje de Modelos de administración de riesgos

COMPONENTE 4 (bienes y/o servicios, dirigidos al 

beneficiario)
Programa presupuestal a las diferentes áreas del H. Ayuntamento implementado

INDICADOR 4

(Nombre)
Programa presupuestal implementado

(C)



Presidente Municipal Constitucional Contralor Municipal

H. Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla. H. Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla.

Lic. Marcos Flores Morales C. Oscar Trejo Marquez

C3

1 Elaboración del plan de trabajo

2 Aplicación de encuestas y análisis de datos

3 Captura de datos

4 Entrega de resultados a Directores de las áreas

5

C4

1 Entrega de formato a las áreas y recepción de programas

2 Primer seguimiento a los programas 2015

3 Segundo seguimiento a los programas 2015

4 Tercer seguimiento a los programas 2015

5 Cuarto seguimiento a los programas 2015

C2

1 Elaboración del plan de trabajo

2 Aplicación de encuestas

3 Captura de datos

4 Entrega de resultados al Presidente Municipal

5



El personal del H. Ayuntamiento cuenta con capacitación apropiadapara brindar un adecuado servicio público a la ciudadanía

INDICADOR (a nivel Propósito)

(Nombre)
Porcentaje de personal administrativo del H. Ayuntamiento capacitado

RESUMEN NARRATIVO

FIN

Implementar programas de capacitación para eficientar las actividades laborales del personal administrativo del H. Ayuntamiento

INDICADOR (a nivel Fin)

(Nombre)
Porcentaje de programas de capacitación brindados al personal administrativo del H. Ayuntamiento

PROPÓSITO

DATOS DE VINCULACIÓN AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 

Eje 3 Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACIÓN AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5 Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LíNEA ESTRATÉGICA)

5.2.4.1 Implementar programas de capacitación al personal del H. Ayuntamiento

Subfunción Función Pública

Sub/Subfunción Capacitaciones

Unidad(es) Responsable(s) Contraloría Municipal

CLASIFICACIÓN FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACIÓN CONCEPTO

Finalidad Gobierno

SUJETO DE REVISIÓN: H. Ayuntamiento de Zacatlán

AÑO: 2015

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2015

Nombre del Programa Capacitaciones

Función Coordinación de la Política de Gobierno

LOGOTIPO DEL 
SUJETO DE 
REVISIÓN

FECHA DE 
APROBACIÓN

01/01/2015

HOJA:     DE:



Presidente Municipal Constitucional Contralor Municipal

H. Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla. H. Ayuntamiento de Zacatlán, Puebla.

Lic. Marcos Flores Morales C. Oscar Trejo Marquez

3 Llevar un control de personal que asiste a capacitaciones

4 Elaboar un reporte trimestral de las capacitaciones brindadas

5 Establecer mecanismos de evaluación y seguimiento

ACTIVIDADES

COMPONENTE DESCRIPCIÓN

C1

1 Elaborar un diagnóstico programa de capacitaciones necesarias para la administración municipal

2 Gestión de programas necesarios para el personal administrativo

COMPONENTE 1 (bienes y/o servicios, dirigidos al 

beneficiario)
Programa de capacitación implementado

INDICADOR 1

(Nombre)
Porcentaje de capacitaciones brindadas al personal administrativo del H. Ayuntamiento

(C)


	pp contraloria 1
	pp contraloria 2
	pp contraloria 3

