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Nombre del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal

Unidad(es) Responsable(s) Contraloria Municipal

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad Gobierno
Funcion Coordinacion de la Politica de Gobierno
Subfuncion Funcion Publica
Sub/Subfuncién Control Interno

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Eje 3 Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5 Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

5.1.1 Mejorar la calidad de la gestién municipal a través de la implantacion de directrices estandarizadas

Evaluar la gestién municipal a través del Programa Agenda para el Desarrollo Municipal en su versién ampliada

INDICADOR (a nivel Fin)
(Nombre)

Porcentaje de parametros alcanzados

PROPOSITO

La administracién pablica municipal brinda un buen servicio a la ciudadania

INDICADOR (a nivel Propésito)

) Porcentaje de quejas y sugerencias realizadas a los servidores publicos municipales

COMPONENTE 1 (bienes yl/o servicios, dirigidos al Personal del H Ayuntamiento capacitado

beneficiario)

INDICADOR 1
(Nombre)

Porcentaje de personal capacitado




COMPONENTE 2 (sienes y/o servicios, dirigidos a Instalaciones adecuadas para la atencién de servicios adquiridas

beneficiario)

INDICADOR 1

e Porcentaje de espacios adecuados

COMPONENTE
©

1 [Llevar un control de personal que acude a capacitacion

2 |Elaborar un reporte mensual de capacitaciones

C1l 3

1 [Elaborar un croquis de ubicacién de las dreas del H. Ayuntamiento

2 |Elaborar un reporte de los servicios que brinda la administracion publica

Cc2 3 |Gestionar las modificaciones correspondientes a los espacios para la atencién de servicios

4 |Realizar encuestas de clima laboral al personal del municipio

Lic. Marcos Flores Morales C. Oscar Trejo Marquez
Presidente Municipal Constitucional Contralor Municipal
H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla. H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla.
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Nombre del Programa Auditorias
Unidad(es) Responsable(s) Contraloria Municipal
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad Gobierno
Funcion Coordinacion de la Politica de Gobierno
Subfuncion Funcién Publica
Sub/Subfuncion Auditoria

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Eje 3 Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5 Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

5.2.3.2 Impulsar la mcultura de rendicién de cuentas entre la ciudadania por parte de la administracién publica municipal

Incrementar la eficacia del H. Ayuntamiento mediante la implementacion de sistemas de seguimiento

INDICADOR (a nivel Fin)

) Nivel de eficacia

PROPOSITO

El sistema de seguimiento se implemeta para mejorar el control interno del H. Ayuntamiento

INDICADOR (a nivel Propdsito)

(Nombre) Porcentaje de sistemas de seguimiento implementados




COMPONENTE 1 (bienes y/o servicios, dirigidos al

Auditoria a los procesos realizados

beneficiario)

INDICADOR 1

Porcentaje de auditorias internas realizadas
(Nombre)

COMPONENTE 2 (bienes y/o servicios, dirigidos al

beneficiario)

Evaluacion al desempefio realizada

INDICADOR 2

Porcentaje de evaluaciones realizadas
(Nombre)

COMPONENTE 3 (bienes y/o servicios, dirigidos al

beneficiario)

Modelo de administracién de riesgos a los programas del H: Ayuntamiento implementado

INDICADOR 3

Porcentaje de Modelos de administracion de riesgos
(Nombre)

COMPONENTE 4 (bienes y/o servicios, dirigidos al

beneficiario)

Programa presupuestal a las diferentes areas del H. Ayuntamento implementado

INDICADOR 4

e Programa presupuestal implementado

COMPONENTE
©

1 [Identificacion de proyectos de mayor impacto

2 [Planificacion de la aplicacion de la auditoria

C1 3 |Aplicacién de auditoria




1 |Elaboracion del plan de trabajo

2 |Aplicacion de encuestas

c2 3 |Captura de datos

4 |Entrega de resultados al Presidente Municipal

1 |Elaboracion del plan de trabajo

2 |Aplicacién de encuestas y analisis de datos

C3 3 |Captura de datos

4 |Entrega de resultados a Directores de las areas

1 |Entrega de formato a las areas y recepcion de programas

2 |Primer seguimiento a los programas 2015

c4 3 [Segundo seguimiento a los programas 2015

4 |Tercer seguimiento a los programas 2015

5 [Cuarto seguimiento a los programas 2015

Lic. Marcos Flores Morales
Presidente Municipal Constitucional
H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla.

C. Oscar Trejo Marquez
Contralor Municipal
H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla.
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Nombre del Programa Capacitaciones
Unidad(es) Responsable(s) Contraloria Municipal

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad Gobierno
Funcion Coordinacién de la Politica de Gobierno
Subfuncion Funcién Publica
Sub/Subfuncion Capacitaciones

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

Eje 3 Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5 Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

5.2.4.1 Implementar programas de capacitacion al personal del H. Ayuntamiento

Implementar programas de capacitacion para eficientar las actividades laborales del personal administrativo del H. Ayuntamiento

IND|CAI(D'\%F;1(§£;VE| Fin) Porcentaje de programas de capacitacion brindados al personal administrativo del H. Ayuntamiento

PROPOSITO

El personal del H. Ayuntamiento cuenta con capacitacién apropiadapara brindar un adecuado servicio pablico a la ciudadania

INDICADOF(QN(gnr:Lvrzl)Pr0p05|t0) Porcentaje de personal administrativo del H. Ayuntamiento capacitado




COMPONENTE 1 (bienes y/o servicios, dirigidos al

Programa de capacitacion implementado

beneficiario)

INDICADOR 1

el Porcentaje de capacitaciones brindadas al personal administrativo del H. Ayuntamiento

COMPONENTE
©

1 |Elaborar un diagnéstico programa de capacitaciones necesarias para la administracion municipal

2 |Gestidn de programas necesarios para el personal administrativo

C1 3 [Llevar un control de personal que asiste a capacitaciones

4 |Elaboar un reporte trimestral de las capacitaciones brindadas

5 |Establecer mecanismos de evaluacidn y seguimiento

Lic. Marcos Flores Morales C. Oscar Trejo Marquez
Presidente Municipal Constitucional Contralor Municipal
H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla. H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla.
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