b UNIDOS TRANSFORMA‘MOS ‘ L ) L FECHA DE
!! 7ACATLAN SUJETO DE REVISION: H. Ayuntamiento de Zacatlan APROBACION
Bl = — ANO: 2015 01/01/2015
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2015 [Hoaa: e ]
Nombre del Programa Gestion Estandarizada del Gobierno Local
Unidad(es) Responsable(s) Registro Civil

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 1. Gobierno
Funcion 1.8. Otros servicios generales
Subfuncion 1.8.1 Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales
Sub/Subfuncién 1.8.1.1 Proporcionar al Ciudadano con eficiencia y eficacia los servicios del Registro Civil

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje 5. Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

5.1.3 Construir un Gobierno responsable, asegurando un buen desempefio fiscal y una sana administracion financiera

FIN

Mejorar la eficacia de los servicios del Registro Civil mediante la tecnificacién de los procesos establecidos

INDICADOR (a nivel Fin)

(Nombre) Variacion porcentual de tiempo de atencion a los uauarios de los servicios del Registro Civil




PROPOSITO

El Registro Civil de Zacatlan tecnifica los procesos de atencion al publico para mejorar el servicio

INDICADOF(QN(EQL\?(ZI)Proposno) Porcentajes de procesos tecnificados en el Registro Civil

COMPONENTE 1 (bienes y/o servicios, dirigidos al

Procedimientos del Registro Civil Elaborados

beneficiario)

INDICADOR 1

i) Porcentaje de servicios prestados en el Registro Civil con procedimientos documentados

ACTIVIDADES
COMPONENTE
©

C1 1 |Elaboracion de procedimiento de generacion de Registros y Actas

Cc2 1 |Elaboracion de procedimiento de empastado de libros

C3 1 |Elaboracion de procedimiento para la generacidn de la Clave Unica de Registro de Poblacion
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