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Nombre del Programa Mejoramiento de servicios turisticos de Zacatlan.
Unidad(es) Responsable(s) Direccion de Turismo
Costo Total del Programa $852,000.00

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 3. Desarrollo econémico
Funcion 3.7. Turismo
Subfuncién 3.7.1 Turismo
Sub/Subfuncién

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

1. Mas Empleo y Mayor Inversion

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

3 Economia Generadora./3.8 Consolidar la actividad turistica como una industria que fortalezca la actividad economica,favoresca la identidad,represente un area de oportunidad para el desarrollo sustentable y logre afrecer mas.
empleo con mejores remuneraciones

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

3.8 Consolidar la actividad turistica como una industria que fortalezca la actividad economica, favoresca la identidad, represente un area de aportunidad para el desarrollo sustentable y logre ofrecer mas empleo con mejores
remuneraciones.

.

RESUMEN NARRATNVO Promover la inversion para impulsar la actividad turistica mediante la mejora de los programas de servicios turisticos.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de programas ejecutados en la actividad turistica en Zacatlan.
—— Efcacia | ——— Anual | | | (Tt g progamsas ectados el a7 deprogranas
—— | Gestién | | ——— | Porcentaje | | CouPORTAMENTODEL | Ascendente |
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
68 2015 10%
VALOR ANO
PROGRAMADO
‘GALENDARIO - PROGRAMADO
VARIBLES NOMERE UNDaD oE Torw, | METAPROGRAWDAENEL
PROGRAMADO ene | ree | war | aer [ wav | sun [ su | aco | ser [ oot | wov [ o
Total de programas turisticos ejecutados en (OGRAMADO
VARWBLE 1 P Programas amnate 2 27 27 79
100.00%
VARIBLE 2 Total de programas programdos en el afio | Programas oo 25 27 27 79
REALIZADO
UNDAD DE CALENDARIO” PROCRAVADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARIBLES NOMBRE ToTAL
= REALZADO ene | res | war | asr [ wav | aun [ su | aco | ser [ oot | wov [ oe 24D
Total de programas turisticos ejecutados en REALIZADO
VARIABLE 1 i Programas VARIBLE 1 0 0 °
#VALOR!
VARIABLE 2 Total de programas programdos en el afio | Programas Pt 2 27 27 79
cumpLMENTOFNAL[__ ]
Explicaciones y causas de las al [

de
Por qué no se cumplio 0 por que se supero considerablemente lo

a ¢
programado?

PROPOSITO

RESUMEN NARRATIVO. Los servicios turisticos de Zacatlan se mejoran para una mayor afluencia turistica.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de servicios turisticos mejorados en Zacatlan.
. (Total de servicios mejorados en el municipio de Zacatlan/ Total
DINENSION A MEDIR icaci MEDICION [¢ METODO DE CALCULO ( meoracs
Eficacia | | | | | de servicios turisticos de Zacatlan) *100
- R conpor o
TR Gesion I | e | Porcentaje | | SoupoRTAMENTODEL | Ascendente
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR |
68 2015 10%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
wsemaLes Nowee Poers [ P ——
PROGRAMADO ene | ree | war | asr | wav | aon | au | aco | sep | oot | nov | o
Total de servicios turisticos en el municipio PROGRAMADO
VARWBLE 1
le Zacatlén Servicios VARIABLE 1 2 27 27 79
100.00%
y . PROGRAMADO
VARIABLE 2 Total de senvicios turisticos de Zacatlan. Senvicios VARRBLE 2 25 27 27 79
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO - PROGRAMADO RESULTADO ALCANZADO EN|
VARWBLES NoweRE ToTAL
MEDDA REALIZADO ENE. FEB MAR | ABR may JUN JuL AGO | SEP oct Nov pic EAD
Total de servicios turisticos en el municipio REALZADO
VARWBLE 1
de Zacatlan Senvicios VARIBLE 1 o 0 0
#iVALOR!
. REALIZADO
VARIABLE 2 Total de servicios turisticos de Zacatlan. Senvicios VARIABLE 2 25 27 27 79

CUMPLMENTOFNAL[__ ]

Explicaciones y causas de las de la
Por qué no se cumpli6 o por que se supero considerablemente o programado?
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Este documento deberé ser entregado en medio digital e impreso
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COMPONENTES

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

Programa de capacitacion a los prestadores de servicios implementado.

NOMBRE | aje de a prestadores de servicios. |
(Total de capacitaciones impartidas a los prestadores de|
TS Eficacia o Semestral. N —_—_— servicios turisticos de Zacatlan / Total de capacllaglones
programadas para los prestadores de servicios turisticos|
de Zacatlan) *100
” . COMPORTAMENTO DEL
e | o | [ e = pR— |
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
15 2015 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
NOAOOE GALENDARIO - PROGRAMADO A PROGRAMADA EN
VARBLES. NOMBRE N o ToraL M R
PROGRAMADO ene | res | war | asr [ wav | aun [ su | aco | ser [ oot | wov [ oe
Total de capacitaciones impartidas a os om0
VARWBLE 1 prestadores de servcios turisticos de | ©3PaCTacIone oW e e e f a2 1 12
Zacatlan
100.00%
Total de capacitaciones programadas para
VARIABLE 2 los prestadores de servicios turisticos de | Capacitacione eane ER IR AT AT IR T AU ARE T T IO 1 12
Zacatlan N
REALIZADO
UNDAD DE CALENDARIO” PROGRAVADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARBLES NOMERE ToTAL <
MEDIDA REALIZADO ene | res | war | aer [ wav | sun [ su | aco | ser [ oot | wov [ o ELate
Total de Tmpandas alos | P
VARWBLE 1 prestadores de servicios turisticos de a"“':“"’”e vl 1f1lo]oflofo]o]ofofo]o 0 2
“Total de capaciaciones P [ P £4TED
VARIABLE 2 los prestadores de servicios turisticos de | ©aPacttacione VARIBLE 2 E N U U U O O O A § 1 12
Zacatlén s
CUMPLIMIENTO FINAL 16.67%
Explicaciones y causas de las al iento de la i
Por qué no se cumplié o por que se supero considerablemente lo programado?
COMPONENTE 2 . . . .
e e ) Programa de eventos Turisticos del municipio de Zacatlan promocionados.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de asistentes a los eventos en el municipio de Zacatlan.
DIVENSION A MEDR Eficacia c Ry Cuatrii CEOEEETET (T_otal de asistentes a los eventos lurlsllcqsv/ Total de
a los eventos turisticos) *100
- . cowpor o
P—— Estratégico I | r—— | Porcentaje | | ComommeTone. Regular
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
19 Eventos Turisticos 2015 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIBLES NOMBRE UNDAD o= ToTaL | METAPROCRAMADAENEL
PROGRAMADO ene | res | war | asr [ wav | aun [ ou | aco | ser [ oot | wov [ oe
VARIBLE 1 Total de asistentes alos eventos tristicos |  Eventos aarer’ 6 7 6 19
100.00%
Total de asistentes programados a los PROGRAMADO
VARIABLE 2
evenios turisticos, Eventos VARABLE > 6 7 6 19
REALIZADO
UNDAD DE CALENDARIO” PROGRAVADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARIBLES. NOMBRE ToTAL
MEDDA REALIZADO ene | ree | war | aer [ wav | sun [ su | aco | ser [ oot | wov [ o ELATi0
» REALIZADO
VARIABLE 1 Total de asistentes alos eventos twristicos |  Eventos VARMBLE 1
#{VALOR!
Total de asistentes programados a los REALIZADO
VARIABLE 2
eventos turisticos. B VARIABLE 2 N 7 N L2
CUMPLMENTOFNAL[_ ]
Explicaciones y causas de las al imiento de la i

Por qué no se cumplié

o por que se supero considerablemente lo programado?

PP-M
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oo |Expediente de Zacatlan como Pueblo Magico Integrado
Indicador
NOMBRE Porcentaje de expedientes como pueblo méagico integrado. |
(Total de expedientes integrados seglin normatividad de
DIMENSION A MEDIR Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION Anual METODO DE CALCULO pueblos méagicos / Total de expedientes programados
seglin normatividad de pueblos magicos) *100
F——— | Estratégico | | P —— | Porcentaje | | CoupoRTAMENTODEL | | Descendente |
[ LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
6 2015 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
‘GALENDARIO - PROGRAMADO
VARBLES NOMERE UNDAD oE Torar | METAPROCRAMADAENEL
PROGRAMADO ene | ree | war | aer [ wav | sun [ su | aco | ser [ oot | wov [ o
Total de expedientes integrados segtin PROGRAMADO
VARRBLEL normatividad de pueblos magicos. Integraciones VARIABLE 1 1 &
100.00%
Total de expedientes programados segin PROGRAMADO
ARIABLE 2
Vv normatividad de pueblos magicos. Integraciones VARWBLE 2 1 1
REALIZADO
INIDAD DE CALENDARIO PROCRAVADO RESULTADO ALCANZADO EN
VARIBLES NOMBRE U ToTAL BECARET
REALIZADO ene | res | war | asr [ wav | aun [ su | aco | ser [ oot | wov [ oe
Total de expedientes integrados segin REALIZADO
ARIABLE
Vv - normatividad de pueblos mégicos. Integraciones VARIABLE 1
#VALOR!
Total de expedientes programados segtn . REALIZADO
vaRmeLE2 normatividad de pueblos mégicos. Integraciones VARIABLE 2 N 1
cumpLMENTOFNAL ]
Explicaciones y causas de las al de la
Por qué no se cumpli6 o por que se supero considerablemente lo programado?

COMPONENTE 4 ‘ ) 5 .
RESUMEN NARRATNO. Informacion turistica del municipio de Zacatlan en médulos informativos brindada.

NOWBRE Porcentaje de personas atendidas en los médulos de informacién turistica de Zacatlan.

(Total de personas atendidas en el modulo de informacion turfstica en
DIVENSION A MEDIR Eficacia FRECUENGIA DE MEDICION Mensual METODODECALCULO | €l municipio de Zacatlan / Total de personas programadas por atender
en el mdulo de informacion turistica de Zacatlan) *100

" : COMPORTAMENTO DEL
TIPO DE INDICADOR Gestion I | TIPO DE FORMULA Porcentaje | | A Ascendente
[ LINEA BASE | META DEL INDICADOR
36 2015 10%
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
varsLes nowsre oD e Torw | METAPROGEAMDAENEL
PROGRAMADO ene | ree | war | asr | wav | aon | au | aco | sep | oot | nov | o
Total de personas atendidas en 165 modulos P—
VARIABLE 1 de informacion turistica en el municipio de | - Personas amABLE T s afafafafa|aflal|lalala 4 a7
Zacatlan
Total de personas atendidas en Tos madulos P A
VARKBLE 2 de informacion turfstica en el municipio de |  Personas e a | a| a| af a| a| a| a| a| a]|a 4 a7
Zacatlan
REALIZADO
norD oe. CALENDARIO - PROGRAMADO R
VARIBLES. NOMBRE ToTAL
MEDDA REALIZADO ene | ree | war | aer | wav | oun | au | aco | sep | oot | nov | o ESIIEREELLD
Total de personas atendidas enTos modulos —
VARWBLE 1 de informacion turfstica en el municipio de |  Personas VARAoLE 1 3|l 6| s of]ofo]ofo|]o]ofo 4 12
Zacatlan
Total de personas atendidas en Tos moduIos P 25.53%
VARIBLE 2 de informacion turistica en el municipio de |  Personas v s afafafafla|a|a|al|lala 4 a7
Zacatlan
CUMPLIMIENTO FINAL 25.53%
Explicaciones y causas de las al imiento de la

Por qué no se cumplié o por que se supero considerablemente lo programado?

Este documento deberé ser entregado en medio digital e impreso
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ACTIVIDADES
CALENDARID
PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPGION v ToTAL GUMPLIMIENTO DE LA
proGRAWADO /REALZADD | Ene | res | mar | ar | wav | oun | o | aco [ see | cer | nov | e ACTVIDAD
1 |Imparicion del programada de Canacitacio PROGRAMADO L N N N B N N N N 1 12 o
capacitaciones. REALIZADO 1|l 1|lo|lo|lo]o]o|]o]|o]| oo 0 2
PROGRAMADO o
2 -
c1 REALZADO o
PROGRAMADO o
3 -
REALZADO o
PROGRAMADO o
4 -
REALZADO o
PROGRAMADO o
5 -
REALZADO o
s . PROGRAMADO N 1] 1 1 6
1 |Realizacion de eventos turisticos Eventos o
municipales - o o] o o | o o o
PROGRAMADO 1|1 1 1] 2 1 7
2 |Asistencia a eventos turisticos Eventos 43%
c2 REALIZADO 1] 2] o0 0 o] o 0 3
5 [Ruedade prensa de eventos risticos Rueda de PROGRAMADO 2 [ 1|1 1 1 6 o
municipales prensa - T 1 o] o o o a
PROGRAMADO o
4 -
REALIZADO o
PROGRAMADO o
5 -
REALIZADO o
PROGRAMADO 1 1
1 |Evaluacién anual Evaluaci{on 0%
REALIZADO o o
PROGRAMADO o
2 -
c3 REALIZADO o
PROGRAMADO o
3 -
REALIZADO o
PROGRAMADO o
4 -
REALIZADO o
PROGRAMADO o
5 -
REALIZADO o
PROGRAMADO E U (W U U () S O (S 1 12
! REALIZADO 11| 1]oflofo]o]ofofo]o 0 3
Reparticion de materiales promocionales de PROGRAMADO E Y U I U S O (¥ 1 12
2 |prestadores de servicios turisticos en 25%
ca médulos de informacion REALIZADO 1| 1|2l of]ofo]ofo|] o] ofo 0 3
PROGRAMADO E Y U (W U U () S O (¥ 1 12
9 2 éag:vﬁ eEn;uestas ymandarlas a Documento B
REALIZADO 1| 1|2l o] ofo]ofo|] o] ofo 3
PROGRAMADO E Y U (U O () I S 1 1
4 |Atencion a vistantes distinguidos. Atenciones 27%
REALIZADO sl ofolof]ofo|]ofo]|]ofo 0 3
PROGRAMADO ©
5 -
REALIZADO o
LIC. MARCOS FLORES MORALES C.P. EDUARDO SANCHEZ RIVERA C. OSCAR TREJO MARQUEZ
PRESIDENTE MUNICPAL TESORERO MUNICIPAL CONTRALOR MUNICIPAL
PROFRA. MARIA ELENA MUNOZ MEJORADA RESPONSABLE 2 RESPONSABLE 3

DIRECTORA DE TURISMO

Este documento deberé ser entregado en medio digital e impreso



