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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2015

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s)

A ACIO ONAL D 2 O
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 1. Gobierno
Funcién 1.8. Otros servicios generales
Subfuncion 1.8.1 Servicios Registrales, Administrativos y Patrimoniales
SUb/subfundén 1.8.1.1 Modernizar la Administracién Publica Municipal para contribuir a la Gobernabilidad

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

Eje. 5 Gobernanza y Empoderamiento Ciudadano

5.1. Implementar una gestién estandarizada con criterios internacionales de calidad para mejorar la eficacia y Contabilidad del Gobierno Municipal.

FIN

Mejorar la calidad en servicios administrativos.

INDICADOR (a nivel Fin)

(Nombre) % de opiniones favorables de la percepcion ciudadana sobre el trabajo del Ayuntamiento

PROPOSITO

Servicio Adminsitrativo Eficiente

INDmADO?N(sr:'t:/er) Ferasiia)) % de opiniones favorables de la percepcion ciudadana sobre el trabajo del Ayuntamiento

COMPONENTE 1 ienes e e Mejorar la calidad de servicios administrativos
| IN?&EQ';Z? ! % de opiniones favorables de la percepcion ciudadana sobre el trabajo del Ayuntamiento

COMPONENTE 2 (vienes yfo servicios, dirigidos al beneficiario)

INDICADOR 1
(Nombre)

COMPONENTE 3 (vienes

INDICADOR 1
(Nombre)




COMPONENTE
©

1 |Expedicién de Constancias diversas.

2 |Expedicion de Certificaciones.

C1 3 |expedicién de Pre-cartillas
4
5
Lic. Marcos Flores Morales C. Oscar Trejo Marquez Lic. Roberto Aguilar Vargas.
Presidente Municipal Constitucional Contralor Municipal Secretaria General

H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla. H. Ayuntamiento de Zacatlan, Puebla. Unidad Administrativa



